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1. INTRODUCAO

O presente documento, Plano Geral de Acao (de Seguranca, Transporte e
Contingéncias), foi elaborado pela FEDERACAO BAHIANA DE FUTEBOL — FBF,
visando atender as determinacdes Lei n° 14.597, de 14/06/2023 - Nova Lei Geral do
Esporte e, no que couber, da Lei n° 12.299, de 27/07/2010, sendo aplicadas aos jogos
do CAMPEONATO BAIANO DE FUTEBOL PROFISSIONAL SERIE “A” - EDICAO 2024.

Em fun¢do da amplitude, das peculiaridades legais, do fato da seguranga ptiblica ser
uma atribui¢do de responsabilidade do Governo Estadual, do controle de transito ser
atribui¢ao das Administra¢oes Piblicas Municipais e, por outro lado, ser o Plano de
Ac¢do um instrumento com vigéncia em todo o territério estadual, registra-se a
impossibilidade material de se prever, no presente documento, todos os detalhes e
mintcias especificas relativas a seguranca, transportes e contingéncias, de cada cidade,
de cada Estadio.

2. COORDENACAO DA COMPETICAO

O CAMPEONATO BAIANO DE FUTEBOL PROFISSIONAL SERIE “A” — EDICAO 2024
serd administrado pela Diretoria de Competicoes da FBF, ficando doravante
designado e subentendido como “Administracdo da Competicdo” o corpo dirigente da
FBF representado pela Diretora de Competicoes, a qual competird a administracio
geral do evento. A Diretoria de Competicoes serd auxiliada, no que couber, pelas
demais Diretorias da FBF, podendo os interessados consultarem-na:

COORDENADOR : Diretora de Competi¢des - DCO / FBF
E-MAIL :  fbf@fbf.org.br

TELEFONE : (071) 3321-0448

FAX ¢ (071) 3321-5403

Rua Paulo Moreira, 1347 — Ipitanga
Lauro de Freitas / BA CEP 42.706-050

SITE : www.fbf.org.br
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3. O PAPEL DA OUVIDORIA DA COMPETICAO

A Ouvidoria da Competi¢do, estabelecida na conformidade da Lei n° 14.597/2023, tem as
atribui¢des definidas no art. 192 do apontado diploma legal:

Art. 192. O regulamento, as tabelas e o nome do ouvidor da competi¢do deverdo ser
divulgados até 45 (quarenta e cinco) dias antes de seu inicio.

§ 1° Nos 10 (dez) dias subsequentes a divulgacdo de que trata o caput deste artigo,
qualquer interessado poderd manifestar-se sobre o regulamento diretamente ao ouvidor
da competicao.

§ 2° O ouvidor da competi¢do elaborard em 72 (setenta e duas) horas relatério com as
principais propostas e sugestdes encaminhadas.

§ 3° Apos o exame do relatorio, a organizagdo esportiva responsavel pela competi¢ao
decidird em 48 (quarenta e oito) horas, motivadamente, sobre a conveniéncia da
aceitacdo das propostas e das sugestOes relatadas e as submeterd em seguida, para
deliberacdo por maioria, ao conselho arbitral, que deverd reunir todas as organizacdes
de prética esportiva integrantes da competicao.

§ 4° O regulamento definitivo da competicao serd divulgado 30 (trinta) dias antes de seu
inicio.

Art. 149. Sem prejuizo do disposto nos arts. 12, 13 e 14 da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), a responsabilidade pela
seguranca do espectador em evento esportivo serd da organizacdo esportiva diretamente
responsavel pela realizacdo do evento esportivo e de seus dirigentes, que deverao:

III - colocar a disposi¢ao do espectador orientadores e servigo de atendimento para que
ele encaminhe suas reclamag¢des no momento do evento, em local:

§ 2° A organizacdo esportiva diretamente responsavel pela promogdo do evento deverd
solucionar imediatamente, sempre que possivel, as reclamacdes dirigidas ao servico de
atendimento referido no inciso III do caput deste artigo, bem como reportd-las ao
ouvidor da competicdo, e, nos casos relacionados a violacdo de direitos e interesses de
consumidores, aos 6rgios de protec¢do e defesa do consumidor.

Para dirimir eventuais ddvidas, sugerir corre¢des, opinar sobre casos omissos € outras
circunstancias pertinentes ndo mencionadas no presente documento, deverdo os
interessados dirigir-se ao Ouvidor da Competi¢do:

4. IDENTIFICACAO DO OUVIDOR

NOME ¢ Manfredo Lessa Pinto

Rua Paulo Moreira, 1347 — Ipitanga

ENDERECO Lauro de Freitas / BA CEP 42.706-050

E-MAIL :  fbf@fbf.org.br
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5. EMBASAMENTO LEGAL

O presente Plano Geral de Acdo deve atender aos dispositivos da Lei n® 14.597, de
14/06/2023 - Nova Lei Geral do Esporte e, no que couber, da Lei n° 12.299, de
27/07/2010, em particular ao art. 151 da NLGE, a seguir transcrito:

Art. 151 - E direito do torcedor a implementacio de planos de acdo referentes a seguranca,
a transporte e a contingéncias durante a realizacdo de eventos esportivos com publico
superior a 20.000 (vinte mil) pessoas.

§ 1° - Os planos de ag¢do de que trata o caput deste artigo serdo elaborados pela organizagdo
esportiva responsavel pela realizacdo da competicdo, com a participacdo das organizacdes
esportivas que a disputardo e dos 6rgdos das localidades em que se realizardo as partidas da
competicdo responsdveis pela seguranca publica, pelo transporte e por eventuais
contingéncias.

§ 2° - Planos de agdo especiais poderdo ser apresentados em relagdo a eventos esportivos
com excepcional expectativa de publico.

§ 3° - Os planos de acdo serdo divulgados no sitio eletronico dedicado a competi¢do, no
mesmo prazo de publicagdo de seu regulamento definitivo.

6.  SINTESE DAS ACOES OPERACIONAIS

REFERENCIA A LEI

N 14.597/2023 | APLICACAO

ITEM AcCAO

SEGURANCA: Garantir a seguranca do torcedor nos Estddios antes,
durante e apds as partidas.

Comentdrio: a seguranga dos torcedores, atletas, dirigentes, imprensa,
01 |pessoal a servico e outros, é de responsabilidade do poder piiblico| Arts. 146 e 149 1/2/5
estadual, ao qual compete o planejamento e a acdo das Policias Militares,
da Policia Civil, da Policia de Transito, do Corpo de Bombeiros e da
Defesa Civil.

SEGURANCA: Assegurar acesso e saida as pessoas portadoras de| Arts. 146, § u.

02 deficiéncias fisicas e necessidades especiais. 172/5/6
03 SEGURANCA: Solicitar policiamento dentro e fora dos Estiddios para Art. 149, 1 2
seguranga dos torcedores.
SEGURANCA: Informar horario e local da partida, horario de abertura dos
portdes, capacidade do Estddio e expectativa de publico, aos o6rgdos
04 publicos de seguranca, transporte e higiene. Art. 149, TI 2

Comentdrio: solicitamos que os clubes com mando de campo enviem tais
informagdes semanalmente, de conformidade com as tabelas das

competicdes, as secretarias estaduais de seguranga, transporte e saiide.
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05

SEGURANCA: Disponibilizar no Estadio, orientadores ¢ o Servigo de
Atendimento aos Espectadores (SAE) para recebimento de reclamacdes e
sugestoes.

Comentdrio: sugerimos que os orientadores sejam selecionados em
colégios ou universidades proporcionalmente a expectativa de piiblico do
jogo e que todos estejam vestindo uma camiseta ou colete que os
identifique.

Art. 149, III

06

SEGURANCA: Instalar o SAE no Estadio, em local amplamente
divulgado e de facil acesso.

Comentdrio: sugerimos que o SAE seja instalado nas proximidades da
principal entrada do Estddio, desejavelmente ocupando uma tenda
desmontdvel, quiosque ou em drea coberta do Estddio.

Art. 149, 1II, ae b

07

CONTINGENCIAS: Solucionar reclamagdes dirigidas ao SAE (quando
possivel), reportd-las ao Ouvidor da Competigdo.

Art. 149, § 2°

08

CONTINGENCIAS: Contratar seguro de acidente pessoal para o
Torcedor.
Comentdrio: vide regulamento da competi¢do.

Art. 150, IT

09

CONTINGENCIAS: Disponibilizar um médico e dois profissionais de
enfermagem para cada grupo de 10 mil torcedores presentes ao evento.

Art. 149, 1V

10

CONTINGENCIAS: Disponibilizar uma ambulincia para previsio de
cada grupo de 10 mil pessoas presentes ao Estadio.

Art. 149, § 1°

11

CONTIGENCIAS: Comunicar previamente os jogos a autoridade de
saude.

Comentdrio: Comunicar as Secretarias de Saiide a realizacdo dos jogos,
enviar a tabela com antecedéncia suficiente e, finalmente, solicitar a
disponibilizacdo das ambuldncias com médico e dois profissionais de
enfermagem, devidamente registrados nos respectivos conselhos
profissionais.

Art. 149,V

12

SEGURANCA: FElaborar, aprovar e implementar, em conjunto com o0s
clubes com mando de campo, os planos de ag@o relativos a
seguranga/transporte/contingéncias.

Art. 151

1/2/5

13

SEGURANCA: Apresentar previamente os planos de agdo aos érgdos de
seguranca publica das localidades das partidas.

Art. 151, 8 1°

12

14

SEGURANCA: Implantar planos especiais de agdo para jogos de
excepcional expectativa de publico.

Art. 151, § 2°

1/2/5

15

SEGURANCA: Publicar os planos de acdo, juntamente com o regulamento
da competicio.

Art. 151, § 3°

16

SEGURANCA: Em Estiddios com capacidade superior a 20.000 pessoas,
instalar sistema eletrdnico de monitoramento por imagem das catracas e
com identificacdo biométrica dos espectadores, observando-se o prazo legal
para implementacao (2 anos)

Art. 148

2/6

17

SEGURANCA: Promover o levantamento das possiveis situacdes de risco
para a seguranca do torcedor, quanto a falhas de seguranca dos Estddios.
Comentdrio: Solicitar dos orgdos competentes e dos proprietdrios de cada
Estddio, a elaboragdo de laudos técnicos contendo a avaliagdo deste risco.

Arts. 146 a 155,
156 e 158

1/2/5/6

18

CONTINGENCIAS: Utilizar sistemas eletronicos para fiscalizagdo e
controle da quantidade de publico; acesso ao Estddio; movimento financeiro
da partida; e de emissao de ingressos.

Art. 144

1/2/6
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19

SEGURANCA: Apresentar a Autoridade Nacional para Prevencdo e
Combate a Violéncia e a Discriminacdo no Esporte (Anesporte) e ao
Ministério Publico do Estado os Laudos Técnicos de Seguranga, incluindo a
capacidade de publico nas arenas esportivas, expedidos por érgdos e
autoridades competentes.

Art. 147

20

SEGURANCA: Instalar sistema de monitoramento por imagem das
catracas de acesso do publico ao estadio.

Art. 148

2/6

21

TRANSPORTES: Acionar o poder ptiblico para assegurar aos torcedores
acesso e condi¢des de uso do transporte piblico limpo, seguro e organizado.
Comentdrio: mediante convénio o clube com mando de campo deve adotar
todas as medidas necessdrias e suficientes para garantir a aplicagcdo deste
dispositivo legal, buscando assegurar atendimento adequado para o
transporte municipal e intermunicipal, comunicando tais providéncias ao
ocC.

Sugestdes as autoridades da drea do transito:

a) Colocagdo de patrulhas especiais da Superintendéncia de Transito e/ou
Batalhdo de Trénsito em pontos estratégicos para prevenir acidentes de
transito e agilizar o fluxo preferencial dos veiculos que se dirigem ou
retornam dos Estddios.

a.1) As patrulhas deverdo ser formadas por Agentes Publicos de Transito,
militares ou civis a depender de cada municipio, com conhecimento técnico
e experiéncia necessdria a orientacio dos motoristas e pedestres, torcedores
locais e visitantes, controle de acesso exclusivo a veiculos autorizados etc.
b) Colocagdo de policiamento ostensivo nos veiculos da rede de transporte
publico.

¢) Colocagdo de pontos de parada e itinerdrios especiais nos dias de jogos,
em locais de fécil acesso aos Estidios, com iluminag¢do e sinalizag@o
adequadas.

d) Defini¢do de critérios para operagdo, tarifas e estacionamento de veiculos
de transportes alternativos (tipo vans, kombis e moto-tixis).

e) Definicdo de prioridades de acesso e estacionamento para tixis,
motocicletas e bicicletas.

f) Definicdo de prioridades de acesso e estacionamento para veiculos
adaptados e/ou que transportem portadores de deficiéncias fisicas e
necessidades especiais.

g) Defini¢do de prioridades de acesso e estacionamento para veiculos dos
profissionais e 6rgdos credenciados de imprensa.

h) Defini¢do de prioridade de acesso (entrada e saida) e estacionamento
para veiculos dos arbitros, dos dirigentes da Federa¢do e da CBF e das
delegacdes das equipes de futebol que disputardo os jogos.

i) Definicdo de prioridade de acesso (entrada e saida) e estacionamento de
veiculos dos agentes de seguranca, médicos, enfermeiros e ambulancias.

j) Colocacdo de barreiras especiais para controle de acesso limitado a
veiculos autorizados, em quantidade adaptdvel a expectativa de publico de
cada partida.

Art. 151,88 1°a
30

2/5

22

TRANSPORTES: Acionar o Poder Publico para divulgar as providéncias
para acesso dos torcedores ao Estddio.

Comentdrio: o clube com mando de campo e autoridades puiblicas deverdo
divulgar todas as agdes planejadas e medidas adotadas no site da FBF na
internet.

Art. 154,11

2/5
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23

TRANSPORTES: O clube com mando de campo deve acionar os agentes
da Superintendéncia de Transito e/ou Batalhdo de Transito para viabilizar
fluxo rapido e seguro nos acessos aos Estddios e aos transportes publicos
(nos locais de embarque e desembarque na chegada e na saida dos
Estadios).

Art. 154, 11T

2/5

24

TRANSPORTES: Firmar convénio com o Poder Piblico para implanta¢do
de servicos de estacionamento.

Art. 155, 1

1/2/5

25

TRANSPORTES: Firmar convénio com o Poder Publico para o transporte
de idosos, criancas e portadores de necessidades especiais.

Art. 155,11

1/2/5

26

SAUDE: Assegurar ao espectador condi¢cdes de qualidade e de higiene na
manipulagio e venda de alimentos.

Art. 156

2/5/6

27

SEGURANCA: Assegurar ao espectador a qualidade das instalagdes fisicas
do Estadio.

Comentdrio: Solicitar dos orgdos competentes e dos proprietdrios de cada
Estadio, a elaboragdo de laudos técnicos atestando a capacidade das
instalagoes fisicas para abrigar partidas oficiais de futebol.

Art. 156

1/2/5/6

28

SAUDE: Solicitar fiscalizacdo da Vigilancia Sanitdria para alimentos
fornecidos nos Estadios.

Art. 156, § 1°

29

SAUDE: Assegurar sanitarios em condigdes de limpeza e funcionamento, e
em nimero compativel com a capacidade de publico do Estadio.

Art. 157

2/6

30

SEGURANCA: Solicitar a emissdo dos laudos técnicos de Seguranca a
afericdo do nimero de sanitdrios utilizdveis e sua compatibilidade com a
capacidade de publico do Estadio.

Art. 157, § u.

2/6

31

SEGURANCA: Solicitar, quando cabivel, laudo técnico de estabilidade
estrutural de acordo art. 2° da Portaria n° 55, de 17/08/2023, do Ministério
do Esporte.

Art. 147

2/6

32

SEGURANCA: Solicitar policiamento para a seguranca da arbitragem
antes, durante e apds a partida.

Art. 84

1/2

LEGENDA DA COLUNA 4 (APLICACAO):

1. ACAO DE RESPONSABILIDADE DA FBF (ENTIDADE ORGANIZADORA DA COMPETICAO);

2. ACAO DE RESPONSABILIDADE DO CLUBE COM MANDO DE CAMPO (ENTIDADE DE PRATICA DESPORTIVA OU ORGANIZACAO DE
PRATICA ESPORTIVA);

3. ACAO DE RESPONSABILIDADE DA JUSTICA DESPORTIVA (TJD);

4.
5.

ACAO DE RESPONSABILIDADE DO OUVIDOR DA COMPETICAO;
ACAO DE RESPONSABILIDADE DO PODER PUBLICO;

ACAO DE RESPONSABILIDADE DOS PROPRIETARIOS/ADMINSITRADORESESTATUTO DOS ESTADIOS.

Salvador, 29 de novembro de 2023.

Ricardo Nonato Macedo de Lima

Presidente

Taise Silva Galvao
Diretora de Competicoes

Manfredo Lessa Pinto
Vice-Presidente
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